	Załącznik nr 1 do Zaproszenia do złożenia oferty  na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej na potrzeby Szpitala Międzyrzeckiego Sp. z o.o. w Międzyrzeczu.  Nr sprawy: ZP/PU/05/13


	 

	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	Nazwa taryfy 
	Jedn. miary
	Ilość
	Cena jedn. netto 
	Wartość netto na okres 24 miesięcy
	Stawka podatku 
 VAT %
	wartość brutto
na okres 24 miesięcy
	Numer katalogowy - 
PODAĆ (jeśli dotyczy)
	Nazwa wytwórcy (producenta)
PODAJE WYKONAWCA

	1
	Abonament telefoniczny  wraz  z dostępem internetu minimum 100 GB LTE/ 5 G - zakres i szczegółowy opis poniżej
	
	szt.
	6
	    zł
	      zł
	
	       zł
	 X
	X

	2
	Abonament telefoniczny  wraz  z dostępem internetu 12 GB LTE/ 5G- zakres i szczegółowy opis poniżej
	
	szt.
	54
	   zł
	    zł
	 
	      zł
	 X
	X

	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	X
	Jedn. miary
	Ilość
	Cena jedn. netto 
	Wartość netto 
	Stawka podatku 
 VAT %
	wartość brutto

	Numer katalogowy - 
PODAĆ (jeśli dotyczy)
	Nazwa wytwórcy (producenta)
PODAJE WYKONAWCA

	3
	Telefon typu iPhone 14 Pro dual sim/ e-sim  256 GB 
	X
	szt. 
	5
	   zł
	    zł
	 
	     zł
	X
	

	4
	Telefon typu iPhone 14 Pro max dual sim/ e-sim  128 GB 
	X


	szt.
	1
	  zł
	   zł
	 
	    zł
	X
	

	5
	Telefon typu OPPO A17 dual sim 
	x

	szt.
	11
	   zł
	   zł
	 
	  zł
	X
	

	WARTOŚĆ ZAMÓWIENIA: 
	    zł
	X
	    zł
	


1. Przedmiot zamówienia obejmuje:
Świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług telefonii wraz z dostawą fabrycznie nowych telefonów komórkowych. Rozpoczęcie świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach poszczególnych kart SIM/ e-SIM musi nastąpić w dniu zaprzestania świadczenia tej usługi przez obecnego operatora obsługującego Zamawiającego. Umowy zawierane po wygaśnięciu obecnie trwających umów z Operatorami zostają zawarte na czas trwania umowy podpisanej w wyniku wyboru Wykonawcy w tym postępowaniu.

Sieć komórkowa Wykonawcy (Operatora) musi obejmować swym zasięgiem co najmniej 90% terytorium Polski.
· 
Wykonawca zapewni: rozpoczęcie świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach poszczególnych kart SIM/ e-SIM zgodnie obecnie obowiązującym stanem prawnym.
· rozpoczęcie świadczenia usług telekomunikacyjnych w ramach poszczególnych kart SIM/ e-SIM (przeniesienie numerów telefonicznych) nastąpi od dnia zawarcia umowy do sieci Wykonawcy. Spis nr telefonów dla Szpitala Międzyrzeckiego Sp. z o.o stanowić będzie załącznik nr 1 do umowy, 

· dostawę aparatów telefonicznych zgodnie z powyższym,

· dostarczenie przez Wykonawcę kart SIM/ e-SIM, które muszą mieć możliwość dostosowania ich wielkości do każdego urządzenia, czyli wyłamywalne.

2. W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:
· dostęp do sieci telefonii komórkowej na poziomie umożliwiającym realizację transmisji głosu i danych w technologii co najmniej GSM/EDGE/HSPA+/LTE/ 5G dla każdej karty SIM/ e-SIM wysyłanych i odebranych danych na terenie Polski,

· łączność z wykorzystaniem sieci stacji komórkowej pracujących w oparciu o przydzielone częstotliwości i ważne pozwolenia radiowe wydane przez Prezesa UKE,

· w przypadku połączeń do krajów UE jak i poza jej terytorium, naliczanie odbywać się będzie wg jednostki czasowej Wykonawcy i wg cennika Wykonawcy,

· aktywację kart SIM/ e-SIM,

· aktywację i dezaktywację poczty głosowej,

· odsłuchiwanie poczty głosowej na terenie Polski,

· zmianę dotychczasowego numeru telefonu na karcie SIM/ e-SIM na dowolny wybrany przez Wykonawcę w przypadku, gdy korzystanie z posiadanego numeru będzie dla użytkownika uciążliwe (max. 15 szt. w okresie trwania umowy),

· dostęp, w okresie trwania umowy, do wszystkich bezpłatnych usług oferowanych przez Wykonawcę,

· blokadę połączeń i wysyłania SMS na numery o podwyższonej opłacie, w tym m.in. numery specjalne, Premium,

· blokadę roamingu na wniosek Zamawiającego,

· całkowite blokowanie w dowolnym czasie karty SIM/ e-SIM uniemożliwiającej wykonanie połączeń wychodzących w przypadku kradzieży bądź zgubienia telefonu komórkowego na wniosek Zamawiającego złożony telefoniczne lub e-mailem, 
· bezpłatną aplikację do obsługi kont abonenckich dostępna za pośrednictwem Internetu, uwierzytelniana poprzez podanie login’u, hasła oraz dodatkowo hasła zabezpieczającego system, np. lista haseł jednorazowych, np. Aplikacja winna zapewniać np. zmiany taryfy, zdalną wymianę kart SIM/ e-SIM, podgląd zobowiązań finansowych za świadczone usługi i zakupiony sprzęt, wgląd do systemu bilingowego, uruchamianie na bieżąco usług dodanych, np. roaming i połączenia międzynarodowe, składanie zamówień na nowe aktywacje i wymianę aparatów, eksport danych do postaci tekstowej,
· dostęp do informacji o stanie konta abonenta (wykorzystane minuty, naliczone opłaty),

· świadczenie usługi przez 24 godziny na dobę przez wszystkie dni w roku, 
· stałego opiekuna klienta, wyznaczonego do bieżącej obsługi i kontaktów z osobą z ramienia Zamawiającego przez czas trwania umowy. Do zadań wyznaczonego opiekuna klienta będzie należała min. bieżąca obsługa w zakresie odbioru od Zamawiającego uszkodzonego aparatu telefonicznego objętego gwarancją producenta i przekazanie go do serwisu celem naprawy lub wymiany na nowy wolny od wad; dostarczanie nowych kart SIM w miejsce uszkodzonych. 
3. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamówienia zapewni:

a) wymianę aparatów telefonicznych w ilości wskazanej powyżej. 

b) dostarczenie aparatów telefonicznych i modemów, które będą fabrycznie nowe i będą posiadały: oryginalne opakowanie producenta, instrukcję w języku polskim, baterię (akumulator), ładowarkę(opcja) oraz inne akcesoria oferowane przez producenta w zestawie z urządzeniem, w terminie 7 dni roboczych licząc od dnia następnego po podpisaniu umowy. Zamawiający dopuszcza zmianę modelu aparatu telefonicznego, w przypadku jego braku w aktualnej ofercie operatora pod warunkiem, że aparat będzie spełniał wymagania techniczne zawarte w OPZ, a jego cena nie będzie wyższa niż zaproponowana w ofercie.

4. Uwaga!
Ilość numerów telefonicznych w trakcie trwania umowy może ulec zmianie zmniejszenie ilości numerów poprzez wykonanie cesji na osoby prywatne w ilości nie większej niż 20% numerów telefonicznych w okresie trwania umowy. Nie są w to wliczone przypadki losowe. Zamawiający za przypadek losowy uznaje śmierć użytkownika, przejście na rentę. Ewentualna cesja zostanie przeprowadzona wg procedur Wykonawcy z migracją numeru na standardowe plany.

5. W ramach kwoty wynagrodzenia Zamawiający w okresie trwania umowy może dodatkowo zwiększyć ilość nowych kart SIM/ e-SIM telefonii komórkowej z nowymi numerami tel. (prawo opcji) o nie więcej niż 15.

6. Skorzystanie z prawa opcji przez Zamawiającego będzie wiązało się z przekazaniem Wykonawcy pisemnego zamówienia zawierającego: ilość kart SIM, termin uruchomienia świadczenia usług (nie krótszy niż 48 godzin od daty złożenia zamówienia),


WYKONAWCA                                                                ZAMAWIAJĄCY
